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Indledning

Sundhedsvasenet i Region Syddanmark er for alle.
Vi bestraeber os pa at sikre naerhed, sammenhang
og lighed i sundhed og samme gode behandling til

alle borgere og patienter uanset alder, ken, seksua-
litet, kpnsidentitet, etnicitet mv.

Baggrund

Undersggelser fra blandt andre Sundhedsstyrelsen,
Statens Serum Institut og Det Nationale Forsknings-
0g Analysecenter for Velfeerd viser, at LGBTQ+ per-
soner generelt trives darligere end den gvrige del
af befolkningen. LGBTQ+ personer har seerligt en
@get forekomst af stress (herunder minoritets-
stress), psykiske problemer, selvmordstanker og
visse somatiske sygdomme.

Hver femte dansker har ifglge undersggelsen
Projekt SEXUS homofobiske holdninger og mener,
at LGBTQ+ personer lever pd en moralsk forkert
made. Desvaarre viser undersggelser 0ogsa, at
LGBTQ+ personer ikke i alle tilfeelde oplever at
blive mgdt med respekt og veerdighed i sundheds-
vaesenet. Dette far flere LGBTQ+ personer til at
undga at tage kontakt til sundhedsvaesenet i det
hele taget, hvilket er med til at @ge uligheden i
sundhed yderligere.

Politik

Vi vil med denne politik sikre, at LGBTQ+ personer,
ligesom alle andre borgere, bliver mgdt med vaer-
dighed og respekt og med forstaelse for deres
potentielt sarbare situation i mgdet med sundheds-
vaesenet.

Den ulighed, som LGBTQ+ personer oplever i men-

tal og fysisk sundhed, ma ikke vaere en barriere for,
at de far den bedste og den ngdvendige behandling
i Region Syddanmark, og vi gnsker at arbejde aktivt
for at fremme lighed i sundhed for alle borgere.

Med denne politik vil vi sdledes bidrage til, at
Region Syddanmark har et sundhedsvasen, hvor
alle borgere og patienter har lige muligheder for
sundhed og trivsel, og hvor alle fgler sig trygge i
medet med vores sundhedsvasen.

Det vil vi sikre ved at:

I Vare et inkluderende sundhedsvaesen, hvor der
er plads til alle.

I Arbejde for at skabe mere lighed i og lige udbytte
af sundhed og trivsel.

I Mgde alle borgere og patienter fordomsfrit og i
gjenhgjde.

I Skabe rammerne for, at alle kan fgle sig trygge i
megdet med sundhedsvaesenet.

Politikken og handleplanen er blevet til med afsaet
i et indledende dialogmede i sommeren 2025, hvor
regionen mgdtes med en raekke LGBTQ+ organisa-
tioner, samt pa baggrund af tilgaengelig viden pa
omradet fra en reekke faglige myndigheder og
institutioner.

HVAD BETYDER LGBTQ+?

LGBTQ+ er en paraplybetegnelse for lesbiske,
bgsser, biseksuelle, transkgnnede og queer-
personer. Det afsluttende + signalerer, at der
er tale om en mangfoldig gruppe, og at en hel
del falder imellem de kategorier, vi normalt
bruger. Felles for malgruppen er, at perso-
nerne er ikke-heteroseksuelle og/eller ikke-
cisk@nnede, dvs. at de ikke identificerer sig
med det ken, de blev tildelt ved fodslen.

Kilde: Patienthandbogen

HVAD ER MINORITETSSTRESS?

En af arsagerne til, at LGBTQ+ personer
generelt har en darligere mental trivsel, er,
at de oftere bliver ramt af minoritetsstress.
Minoritetsstress kan opstd, nar en person ud-
saettes for eksempelvis eksklusion, diskrimi-
nation eller chikane, eller hvis personen har
en fglelse af at veere anderledes, forkert eller
skulle forklare for eksempel sin kgnsidentitet
eller seksualitet ungdigt og ofte.

Kilde: Sundhedsstyrelsen

31



Handleplan

For at Ilykkes med politikken for LGBTQ+ personers
mede med sundhedsvaesenet er der udarbejdet en
handleplan, som beskriver de konkrete initiativer,
der skal understgtte politikkens ambitioner. De skit-
serede initiativer er ikke udtemmende for regionens
arbejde pd omradet, men skal ses som et naturligt
supplement til meget af det, vi allerede ggr for at
sikre g¢get lighed i sundhed.

Politikken og handleplanen bliver til i en tid, hvor vi
star over for at skulle implementere en sundheds-
reform, som giver anledning til nye mader at gore
tingene pa og nye samarbejder pa tvaers af region,
kommuner og almen praksis. Der sker meget pa
sundhedsomradet i de kommende ar, og handle-
planen skal ses som et dynamisk dokument, hvor
der er mulighed for Igbende at supplere med yder-
ligere initiativer.

Handleplanen rummer fire overordnede temaer,
hvor der under hvert tema er skitseret to-tre initia-
tiver. Disse skal vaere med til at sikre, at vi nar i mal
med politikkens ambitioner. For at understotte dette
yderligere, vil der blive udarbejdet en plan for
implementering.

DE FIRE TEMAER ER

I Kommunikation
I Organisering og ledelse
I Tilgengelighed

I Samarbejde med civilsamfundet

Fordi handleplanen er dynamisk, leegges der op til,
at den genbesgges hvert andet ar, hvor der er mu-
lighed for at supplere med yderligere initiativer,
safremt det vurderes relevant.

TEMA 1 TEMA 2
Kommunikation Organisering
0g ledelse

Initiativer Initiativer

Skriftlig
kommunikation

Ledelsesfokus

Kompetenceudvikling
Det gode mgde

Symboler pa abenhed
og rummelighed

TEMA 3
Tilgaengelighed

Initiativer

Videreudvikling af
klinikker for seksuel
sundhed

Gradvis omstilling
til kensneutrale og
inkluderende fysiske
rammer

TEMA 4

Samarbejde med
civilsamfundet

Initiativer

Temamgde
med LGBTQ+
organisationer

Samarbejde
med LGBTQ+
organisationer
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Kommunikation

Det gode mgde med sundhedsvasenet starter alle-
rede ved den fgrste kontakt. Det kan veere brevet i
e-Boks eller den fgrste samtale med lagen eller
sygeplejersken. Gennem respektfuld og tillidsska-
bende kommunikation sikrer vi gget lighed i sund-
hed, hvor alle borgere og patienter oplever, at de
kan veere den, de er. 0Og gennem opmarksomhed
pa hvilke ord, der bruges, samt ved at vaere dbne
0g nysgerrige, understgtter sundhedspersonalet
saledes et godt mgde med sundhedsvaesenet.

Skriftlig kommunikation

Vi vil fortsat arbejde hen imod, at regionens skrift-
lige kommunikation til borgere, patienter og pare-
rende er formuleret i et neutralt og inkluderende
sprog, ligesom vi vil have fokus pa at sikre mangfol-
dighed i vores brug af billeder og grafik i regionens
kommunikationsmateriale.

Ansvarlig: Koncern Kommunikation og sygehusenes
kommunikationsafdelinger

Det gode mgde

For at understgtte det gode mgde med sundheds-
vaesenet vil vi udarbejde en guide til vores sund-
hedsansatte med forslag til, hvordan en tillidsfuld
relation kan etableres, blandt andet via inklude-
rende sprogbrug og ved at spgrge i stedet for at
antage.

Ansvarlig: Regionssekretariat og jura /
Koncern Kommunikation / Koncern HR

Symboler pa abenhed og rummelighed
Vi vil give vores sundhedsansatte mulighed for at
signalere, at vi mgder alle borgere og patienter
positivt og imgdekommende. Det kan blandt andet
vere via diskrete symboler som at have flyers eller
andet informationsmateriale fra udvalgte LGBTQ+
organisationer liggende i venteveerelset eller at
have en kuglepen med et regnbueflag pa skrive-
bordet.

Ansvarlig: Regionssekretariat og jura

Gennem respektfuld og tillidsskabende
kommunikation sikrer vi gget lighed |
sundhed, hvor alle borgere og patienter
oplever, at de kan vare den, de er.
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Organisering og ledelse

For at sikre et ensartet tilbud pa tveers af regionen
er det en ledelsesopgave at sikre, at alle medarbej-
dere mgder alle borgere og patienter lige gennem
et respektfuldt og tillidsskabende sprog og med for-
staelse for den enkeltes situation. Det ma ikke vaere
den enkelte medarbejders ansvar alene, da dette
potentielt skaber en grad af tilfeeldighed i, hvordan
patienter oplever mgdet med sundhedsvasenet.

Ledelsesfokus

Regionens ledere skal kende til LGBTQ+ personers
sundhedsudfordringer og sikre udbredelse af viden
pa omradet blandt relevant sundhedspersonale.
Dette er med til at fremme et trygt mgde med
sundhedsvasenet i regionen.

Vores afdelingsledelser vil aktivt understotte arbej-
det med at mgde alle ligeveerdigt og vurderer Igben-
de, om der i deres afdelinger er den ngdvendige
viden til at sikre lige adgang til sundhed uanset
seksuel orientering eller kgnsidentitet. Hvis der ikke
er den ngdvendige viden, er ledelsen forpligtet til
at handle derpa.

Ansvarlig: Sygehusene

Kompetenceudvikling

Vi vil udarbejde feelles materialer og veerktgjer,
som eksempelvis et e-leeringsforlgb, s ledelsen har
gode forudseetninger for at @ge vidensniveauet og
kompetencerne hos dem selv og deres medarbej-
dere om LGBTQ+ personers sundhed og trivsel.

Ansvarlig: Koncern HR

Alle medarbejdere
m@der alle borgere og
patienter lige gennem

et respektfuldt og tillids-
skabende sprog og

med forstaelse for den
enkeltes situation.
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Tilgeengelighed

Let tilgaengelighed til sundhedstilbud er en vej til at
sikre @get geografisk lighed i sundhed. Der laegges
op til, at sundhedsrddene kan indga i dialog med
kommunerne om videreudvikling af de nuvaerende
klinikker for seksuel sundhed, herunder hvordan
klinikkerne ogsa kan adressere de behov, LGBTQ+
personer har. Sundhedsradene kan herudover efter
behov ga i dialog med relevante organisationer og
foreninger pa omradet.

Herudover kan det undersgges, hvordan de fysiske
rammer i sundhedsvaesenet opleves inkluderende
for alle borgere og patienter.

Videreudvikling af klinikker

for seksuel sundhed

| Region Syddanmark samarbejder vi med flere
kommuner om klinikker for seksuel sundhed, som
finansieres i feellesskab af kommunerne og regio-
nen. Klinikkerne er etableret med det formal at rad-
give og vejlede unge under 30 ar om seksualitet og
kropsforstaelse samt tilbyde praevention og test for
kenssygdomme - alt sammen i anonyme rammer.
Der laegges op til, at sundhedsradene indgar i dialog
med kommunerne om videreudvikling af klinikkerne,
herunder hvordan de kan imgdekomme de se&rlige
behov, LGBTQ+ personer har.

Videreudviklingen af tilbuddet ligger i forleengelse
af Regionsradets plan for arbejdet med seksuel
sundhed, hvor det understreges, at der skal arbej-
des for mere ensartede lgsninger, der samtidig
sikrer en bred geografisk daekning. | dialogen i sund-
hedsradene kan der derfor veere saerligt fokus pa
geografisk tilgeengelighed for klinikkerne for seksuel
sundhed, ligesom der kan arbejdes videre med digi-
tale Ipsninger, som kan styrke anonym radgivning
og vejledning til LGBTQ+ personer.

Ansvarlig: De fire sundhedsrad
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Gradvis omstilling til kensneutrale

og inkluderende fysiske rammer

Vivil i forbindelse med nybygninger, ombygninger
og renoveringer af regionale toiletter, badefacilite-
ter, omklaedningsrum og andre kensopdelte omra-
der og rum for patienter vurdere, om og hvordan
der kan etableres kgnsneutrale faciliteter, der tager
hgjde for forskellige kensidentiteter. Indsatsen er
en gradvis omstilling mod et mere inkluderende og
tilgeengeligt sundhedsvaesen for LGBTQ+ personer
0og gennemfgres i sammenhang med nybygninger,
ombygninger og renoveringer. Ved vurderet behov
har den enkelte enhed dog mulighed for at eendre
pa eksempelvis skiltning pa toiletter i bygninger,
der ikke er planlagt til ombygning.

Ansvarlig: Bygningsafdelingen



Samarbejde med civilsamfundet

Fremtidens sundhedsvaesen kalder generelt pa et
@get samarbejde med civilsamfundet. P4 LGBTQ+
omradet findes en raekke organisationer og fore-
ninger, der har kompetencerne til at understotte,
at vi har et inkluderende sundhedsvasen i Region
Syddanmark. Gennem samarbejde med udvalgte
organisationer har sygehusenhederne mulighed
for at sikre et vedvarende fokus pa omradet, for
eksempel gennem oplaeg for sygehusenhedernes
afdelinger eller samarbejde om informationsmate-
riale til medarbejderne.

| Region Syddanmark har vi allerede gode erfarin-
ger med at samarbejde med frivillige, foreninger
0g organisationer. P4 regionens sygehuse, i psykia-
trien og pa de sociale centre bidrager en raekke
frivillige kreefter med at skabe meningsfulde aktivi-
teter, faellesskaber og stotte for patienter og parg-
rende i sarbare situationer. Derfor er det naturligt,
at vi ogsad samarbejder med relevante organisatio-
ner pa LGBTQ+ omradet for at sikre mere lighed i
sundhed.
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Temamgde med LGBTQ+ organisationer
Vi vil tage initiativ til at afholde et temamgde hvert
andet ar, hvor regionen inviterer LGBTQ+ organisa-
tioner til en dag med dialog og vidensudveksling.
Med et tilbagevendende mgde sammen med organi-
sationer pa LGBTQ+ omradet sikrer vi et vedholden-
de fokus og Igbende inddragelse. Her kan ny viden
pd omradet inddrages og erfaringer fra initiativerne
i denne handlingsplan deles.

Ansvarlig: Psykiatri- og tvaersektoriel koordination /
Regionssekretariat og jura

Samarbejde med LGBTQ+ organisationer
Vi vil samarbejde med udvalgte LGBTQ+ organisa-
tioner om at satte fokus pa LGBTQ+ personer som
malgruppe. Organisationerne kan bidrage med per-
sonlige erfaringer og brugerperspektivet, der kan
bringes i spil pa sygehusene og stotte relevante
medarbejdere i det daglige mgde med patienterne.

Ansvarlig: Regionssekretariat og jura i samarbejde
de fire sygehuse / Koncern HR




Kildehenvisning

Politikkens indledende afsnit om LGBTQ+ personers mentale og fysiske
sundhedstilstand traekker pa undersggelser fra fglgende publikationer:

Danske LGBT-personers mgde med almen praksis - udfordringer og muligheder,
Sundhedsstyrelsen og Aalborg Universitet, 2019

Sex i Danmark - Nggletal fra Projekt SEXUS 2017-2018,
Statens Serum Institut og Aalborg Universitet, 2019

Kortlaagning af homo- og biseksuelles samt transpersoners levevilkar og samfundsdeltagelse,
VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd, 2022

LGBT-barometer: Mental sundhed, Institut for Menneskerettigheder,
www.menneskeret.dk

For forklaring af paraplybetegnelsen LGBTQ+:
Hvad er LGBT?, Patienthandbogen, www.sundhed.dk, 2022

For forklaring af begrebet minoritetsstress:
LGBT+-personer, Sundhedsstyrelsen, www.sst.dk, 2023
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www.sundhed.dk
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